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Dieses Informationsblatt gibt Innen einen ersten Uberblick tiber Inre Glasversicherung. Es ist beispiel-
haft und daher nicht vollstandig. Die vollstandigen Informationen finden Sie in den Vertragsunterlagen
(Versicherungsantrag, Versicherungsschein und Versicherungsbedingungen). Damit Sie umfassend
informiert sind, lesen Sie sich bitte alle Unterlagen durch.

Um welche Versicherung handelt es sich?
Wir bieten Ihnen eine Glasversicherung. Diese schiitzt Sie vor den finanziellen Folgen der Beschadigung oder
Zerstorung der versicherten Sachen.

77N Was ist versichert? ﬂ Was ist nicht versichert?
- v Versichert ist Glas in Form von beispielsweise: x  Hohlglaser;

v fertig eingesetzten oder montierten Schei-
ben, Platten und Spiegeln aus Glas;

V" Kinstlerisch bearbeitete Glasscheiben,
platten und-spiegel.

x  Photovoltaikanlagen;

x  Sachen, die bereits bei Antrag-
stellung beschadigt sind;
optische Glaser;

Versicherte Gefahren und Schaden v e

x  Beleuchtungskérper und Hand-
V" Die Zerstt')rung. oder Beschadigung durch spiegel;
Bruch der versicherten Sachen. x  Scheiben und Plattenaus Glas o-
. der Kunststoff, die Bestandteil
Versicherte Kosten elektronischer Daten-, Ton-, Bild-
V" Versichert sind die infolge eines Versiche- wiedergabe- und Kommunikations-
rungsfalls notwendigen und tatséchlich angefal- gerate sind (z. B. Bildschirme von
lenen Kosten fiir das vorlaufige VerschlieRen Fernsehgeraten, Computer-Dis-
von Offnungen (Notverschalungen, Notvergla- plays).
sungen);
v" das Abfahren von versicherten Sachen zum . :
nachsten Ablagerungsplatz und fiir die Entsor- m Gibt es Einschrankungen
gung (Entsorgungskosten). beim Versicherungs-
schutz?

Versicherungssumme
| Es gibt eine Reihe von Fallen, in denen

V" Tarifierung auf Basis der Wohnflache in der Versicherungsschutz eingeschrankt
Quadratmetern. sein kann. In jedem Fall vom Versiche-
rungsschutz ausgeschlossen sind zum
Beispiel:
| Krieg;

| Innere Unruhen;

| Kernenergie;
| Beschadigungen von Oberflachen oder

Kanten (z. B. Schrammen, Muschelaus-
briiche);

| Undichtwerden der Randverbindungen
von Mehrscheibenisolierverglasungen.

Wo habe ich Versicherungsschutz?

v Versicherungsort sind die in dem Versicherungsschein bezeichneten Gebaude oder Raume von Gebau-
den. Bewegliche Sachen sind innerhalb des Versicherungsortes versichert.

Welche Pflichten habe ich?

e  Sie mussen alle Fragen im Antragsformular wahrheitsgemaR und vollstandig beantworten.

e Die Versicherungsbeitrdge missen Sie rechtzeitig und vollsténdig bezahlen.

e Im Versicherungsfall mussen Sie uns vollstandige und wahrheitsgemafie Informationen geben.
e Sie mussen die Kosten des Schadens geringhalten.

e Wenn sich lhre vorhandenen Risikoumstéande wahrend der Vertragslaufzeit wesentlich andern, missen
Sie uns ansprechen, damit der Vertrag ggf. angepasst werden kann.




Wann und wie muss ich bezahlen?

Den ersten Beitrag mussen Sie spatestens zwei Wochen nach Erhalt des Versicherungsscheins zahlen. Wann Sie
die weiteren Beitrage zahlen missen, ist im Versicherungsschein genannt. Je nach Vereinbarung kann das monat-
lich, vierteljahrlich, halbjéhrlich oder jahrlich sein. Sie kénnen uns die Beitrage Uberweisen oder uns erméachtigen,
die Beitrage von Ihrem Konto einzuziehen.

Wann beginnt und wann endet der Versicherungsschutz?

Der Versicherungsschutz beginnt zu dem im Versicherungsschein angegebenen Zeitpunkt. Voraussetzung ist,
dass Sie den ersten Versicherungsbeitrag rechtzeitig und vollsténdig gezahlt haben.

Hat der Vertrag eine Laufzeit von mindestens 1 Jahr, verlangert er sich automatisch um jeweils ein weiteres Jahr
(Verlangerungsjahr), au3er Sie oder wir kiindigen den Vertrag.

Wie kann ich den Vertrag beenden?

Sie kdnnen den Vertrag ebenso wie wir, zum Ablauf der zunachst vereinbarten Vertragsdauer und zum Ablauf jedes
Verlangerungsjahres kiindigen (das muss spéatestens drei Monate vor dem Ende der Vertragslaufzeit geschehen).
Ebenfalls kénnen Sie und wir nach dem Eintritt eines Schadenfalles den Versicherungsvertrag kiindigen.
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1.

10.

Identitat des Versicherers

Ihr Vertragspartner ist die Waldenburger Versicherung AG, Max-Eyth-Stra3e 1, 74638 Waldenburg. Sie hat die Rechtsform
einer Aktiengesellschaft. Registergericht ist das Amtsgericht Stuttgart (HR B 590670).

Ansprechpartner im Ausland
entfallt
Ladungsfahige Anschrift des Versicherers

Waldenburger Versicherung AG

Registergericht Stuttgart HR B 590670

Aufsichtsrat: Prof. Dr. h. c. mult. Reinhold Wurth (Vorsitzender)

Vorstand: Thomas Gebhardt (Vorsitzender), Antonio Niemer

Anschrift: Max-Eyth-Stral3e 1, 74638 Waldenburg, Telefon 07942 945-5055, Fax 07942 945-555066.

Hauptgeschaftstatigkeit des Versicherers und zustandige Aufsichtsbehorde

Gegenstand der Waldenburger Versicherung AG ist der unmittelbare und mittelbare Betrieb aller Zweige des privaten Ver-
sicherungswesens, in der Lebens-, Kranken-, Rechtsschutz- und Kreditversicherung jedoch nur der Ruckversicherung. Die
Waldenburger Versicherung AG steht unter der staatlichen Aufsicht der Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht,
Bereich Versicherungen, Graurheindorfer Str. 108, 53117 Bonn.

Zugehdorigkeit zu einem Sicherungsfonds
entfallt
Wesentliche Merkmale der Versicherungsleistung

a) Die fur das Versicherungsverhéltnis geltenden Bedingungen sind den lhnen ausgehandigten Unterlagen beigefugt. Auf
Ihren Vertrag findet das Recht der Bundesrepublik Deutschland Anwendung.

b) Angaben Uber die Art, den Umfang, die Falligkeit und die Erflllung der Leistung des Versicherers finden Sie in den bei-
gefuigten Allgemeinen Vertragsdaten sowie in den Allgemeinen Bedingungen, Besonderen Vereinbarungen und Klau-
seln.

Gesamtpreis der Versicherung

Den gesamten zu entrichtenden Beitrag fir Ihren Vertrag kdnnen Sie den beigefiigten Allgemeinen Vertragsdaten entneh-
men. Falls Sie zusétzliche Leistungen (Zusatzversicherungen) eingeschlossen haben, finden Sie an dieser Stelle auch die
Aufteilung des Beitrags auf Haupt- und Zusatzversicherungen.

Zusatzliche Kosten

Zusatzlich zu dem unter Punkt 7 genannte Gesamtpreise der Versicherung werden von uns keine weiteren planméagigen
Gebiihren oder Kosten erhoben. Falls aus besonderen, von lhnen veranlassten Griinden ein zusatzlicher Verwaltungsauf-
wand verursacht wird, kdnnen wir die in solchen Féllen durchschnittlich entstehenden Kosten als pauschalen Abgeltungs-
beitrag gesondert in Rechnung stellen. Dies gilt beispielsweise bei Erteilung einer Ersatzurkunde oder von Abschriften des
Versicherungsscheins, schriftlicher Fristsetzung bei Nichtzahlung von Folgebeitrdgen, Verzug bei Folgebeitragen, Rucklau-
fern im Lastschriftverfahren, Durchfiihrung von Vertragsénderungen.

Einzelheiten hinsichtlich der Zahlung und der Erfullung

Einzelheiten hinsichtlich der Zahlung und der Erfillung, insbesondere zur Zahlungsweise der Beitrage konnen Sie den
beigefiigten Allgemeinen Vertragsdaten sowie den Allgemeinen Bedingungen, Besonderen Vereinbarungen und Klauseln
entnehmen.

Insbesondere mdchten wir Sie darauf hinweisen, dass wir bei nicht rechtzeitiger Zahlung des Einlésungsbeitrags - solange
die Zahlung noch nicht bewirkt ist - vom Vertrag zurlicktreten kdnnen. Ist der Einldsungsbeitrag bei Eintritt des Versiche-
rungsfalls noch nicht gezahlt, sind wir nicht zur Leistung verpflichtet. Auch wenn Sie Folgebeitrage trotz unserer Mahnung
nicht zahlen, kénnen Sie den Versicherungsschutz verlieren. Weitere Informationen hierzu finden Sie in den Allgemeinen
Bedingungen. Die Félligkeit des Beitrags kdnnen Sie den Allgemeinen Vertragsdaten entnehmen.

Befristung der Gultigkeitsdauer der Informationen

Die lhnen zur Verfugung gestellten Verbraucherinformationen sind fir einen Zeitraum von 6 Wochen gultig, sofern der
gewahlte Tarif nicht friher fur den Verkauf geschlossen werden muss.
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Angaben Uber das Zustandekommen des Vertrags/Versicherungsschutz

Der Versicherungsschutz beginnt, wenn der Vertrag abgeschlossen worden ist, jedoch nicht vor dem mit lhnen vereinbar-
ten, in den beigefliigten Allgemeinen Vertragsdaten angegebenen Versicherungsbeginn. |hr Vertrag gilt als geschlossen,
wenn wir lhren Antrag auf Abschluss des Versicherungsvertrags angenommen haben bzw. wenn wir lhre Annahmeerkla-
rung zu unserem Antrag erhalten haben. Ist der Einlésungsbeitrag bei Eintritt des Versicherungsfalls noch nicht gezahilt,
sind wir nicht zur Leistung verpflichtet (vgl. Punkt 9).

Vorbehaltlich lhres Widerrufsrechts nach § 8 Versicherungsvertragsgesetz ist der Versicherer berechtigt, Ihren Antrag auf
Abschluss eines Versicherungsvertrags bis zum Ablauf von 1 Monat anzunehmen. Diese Annahmefrist beginnt mit dem Tag
der Antragstellung.

Haben wir lhnen ein Angebot auf Abschluss eines Versicherungsvertrags unterbreitet, so halten wir uns 6 Wochen an die-
ses Angebot gebunden.

Widerrufsrecht

Sie konnen lhre Vertragserklarung innerhalb von 2 Wochen ohne Angabe von Grunden in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail)
widerrufen. Die Frist beginnt am Tag, nachdem lhnen der Versicherungsschein mit allen Vertragsbestimmungen und diese
Belehrung in Textform zugegangen sind. Zur Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs.
Der Widerruf ist zu richten an:

Waldenburger Versicherung AG

Max-Eyth-Stralle 1, 74638 Waldenburg

Fax 07942 945-555066

E-Mail: info@waldenburger.com

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs endet Ihr Versicherungsschutz und wir erstatten Ihnen den Teil Ihres Beitrags, der auf
die Zeit nach Zugang des Widerrufs entfallt.

Den Teil Ihres Beitrags, der auf die Zeit bis zum Zugang des Widerrufs entféllt, kbnnen wir einbehalten, wenn Sie zuge-
stimmt haben, dass der Versicherungsschutz vor Ablauf der Widerrufsfrist beginnt. Haben Sie eine solche Zustimmung
nicht erteilt oder beginnt der Versicherungsschutz erst nach Ablauf der Widerrufsfrist, sind die beiderseits empfangenen
Leistungen zuriickzugewéhren. Beitréage erstatten wir lhnen unverziglich, spatestens 30 Tage nach Zugang des Widerrufs.

Besondere Hinweise

Ihr Widerrufsrecht ist ausgeschlossen, wenn der Vertrag von beiden Seiten auf |hren ausdriicklichen Wunsch vollstandig
erflllt wurde, bevor Sie Ihr Widerrufsrecht ausgeuibt haben. Widerrufen Sie einen Ersatzvertrag, so lauft Ihr urspringlicher
Versicherungsvertrag weiter. Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Vertradgen mit einer Laufzeit von weniger als einem Mo-
nat.

Laufzeit des Vertrags

Den vereinbarten Vertragsbeginn finden Sie in den beigeflugten Allgemeinen Vertragsdaten. Dort ist auch der vereinbarte
Ablauf der Versicherung angegeben.

Beendigung des Vertrags

Der vereinbarte Ablauf der Versicherung ist in den Allgemeinen Vertragsdaten angegeben. Nahere Angaben zu den ver-
traglichen Kiindigungsbedingungen finden Sie in den beigefiigten Allgemeinen Bedingungen, Besonderen Vereinbarungen
und Klauseln.

Abweichendes Recht der Vertragsanbahnung

entfallt

Vertragsklauseln Gber das auf lhren Vertrag anwendbare Recht und Giber das zustandige Gericht

Auf lhren Vertrag findet das Recht der Bundesrepublik Deutschland Anwendung. Informationen tber das zustandige Gericht
finden Sie in den beigefligten Allgemeinen Bedingungen.

Sprache der Versicherungsbedingungen, der Kommunikation und dieser Information
Auf lhren Vertrag findet die deutsche Sprache Anwendung. Das bedeutet, dass alle Vertragsunterlagen, wie zum Beispiel

die Versicherungsbedingungen, diese Informationen und die Gbrigen Verbraucherinformationen und auch die Kommunikati-
on wahrend der Laufzeit Ihres Vertrags in deutscher Sprache erfolgen.
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Wir sind Mitglied im Verein

Versicherungsombudsmann e.V.

Postfach 080632

10006 Berlin.

Sie haben die Moglichkeit, das kostenlose aulRergerichtliche Streitschlichtungsverfahren des Versicherungsombudsmannes
in Anspruch zu nehmen, sofern entweder lhre Versicherungsvertrage nicht im Zusammenhang mit einer gewerblichen oder
selbstandigen beruflichen Tatigkeit abgeschlossen wurden und der Wert lhrer Beschwerde dabei den Betrag von 100.000
EUR nicht Ubersteigt, oder aber sich Ihre Beschwerde gegen Versicherungsvermittler richtet.

Weitere Informationen zum Versicherungsombudsmann finden Sie unter:
www.versicherungsombudsmann.de
Ihre Mdglichkeit, den Rechtsweg zu beschreiten, bleibt hiervon unberihrt.

Beschwerdemadglichkeit bei der Aufsichtsbehdrde

Bitte richten Sie bei Unstimmigkeiten Ihre Beschwerden vorrangig an uns oder den betreuenden Vermittler. Dartber hinaus
haben Sie die Mdglichkeit, sich an die unter Punkt 4 genannte zusténdige Aufsichtsbehdrde zu wenden.
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Teil A - Leistungsversprechen

§ 1 Versicherte Gefahr; Versicherungsfall

1.

Versicherungsfall
Entschéadigt werden versicherte Sachen (siehe § 3), die durch Bruch (Zerbrechen) zerstort oder beschadigt werden.

Nicht versicherte Gefahren und Schaden
a) Die Versicherung erstreckt sich nicht auf
aa) Beschadigungen von Oberflachen oder Kanten (z.B. Schrammen, Muschelausbriiche),
bb) Undichtwerden der Randverbindungen von Mehrscheibenisolierverglasungen.
b) Nicht versichert sind Schaden, die durch
aa) Brand, Blitzschlag, Explosion, Implosion, Aufprall eines Luftfahrzeuges, seiner Teile oder seiner Ladung,
bb) Einbruchdiebstahl, Vandalismus, Raub,
cc) Sturm, Hagel,
dd) Uberschwemmung, Riickstau, Erdbeben, Erdfall, Erdrutsch, Schneedruck, Lawinen oder Vulkanausbruch
entstehen und soweit fur diese anderweitig Versicherungsschutz besteht.

§ 2 Generelle Ausschlisse: Krieg, Innere Unruhen und Kernenergie

1.

Ausschluss Krieg

Die Versicherung erstreckt sich ohne Rucksicht auf mitwirkende Ursachen nicht auf Schaden durch Krieg, kriegsahnliche
Ereignisse, Birgerkrieg.

Ausschluss Innere Unruhen

Die Versicherung erstreckt sich ohne Rucksicht auf mitwirkende Ursachen nicht auf Schaden durch innere Unruhen.
Ausschluss Kernenergie

Die Versicherung erstreckt sich ohne Rucksicht auf mitwirkende Ursachen nicht auf Schaden durch Kernenergie, nukleare
Strahlung oder radioaktive Substanzen.

8 3 Versicherte und nicht versicherte Sachen

1.

Versicherte Sachen

Versichert sind die im Versicherungsschein bezeichneten,

a) fertig eingesetzten oder montierten Scheiben, Platten und Spiegel aus Glas.

b) kiinstlerisch bearbeitete Glasscheiben, -platten und -spiegel. Die Entschadigung ist je Versicherungsfall auf den verein-
barten Betrag begrenzt.

Gesondert versicherbar

Gesondert versicherbar sind die im Folgenden benannten und fertig eingesetzten oder montierten

a) Scheiben und Platten aus Kunststoff,

b) Platten aus Glaskeramik,

¢) Glasbausteine und Profilbauglaser,

d) Lichtkuppeln aus Glas oder Kunststoff,

e) Scheiben von Sonnenkollektoren / Photovoltaikanlagen einschlieBlich deren Rahmen (bis zu einer Flache von 20 gm).

Nicht versicherte Sachen

Nicht versichert sind

a) optische Glaser, Hohlglaser, Geschirr, Beleuchtungskoérper und Handspiegel,

b) Sachen, die bereits bei Antragstellung beschadigt sind,

c) Scheiben und Platten aus Glas oder Kunststoff, die Bestandteil elektronischer Daten-, Ton-, Bildwiedergabe- und Kom-
munikationsgerate sind (z. B. Bildschirme von Fernsehgeraten, Computer-Displays).

8 4 Versicherte Kosten

1.

Versicherte Kosten

Versichert sind die infolge eines Versicherungsfalles notwendigen Kosten fiir

a) das vorlaufige VerschlieRen von Offnungen (Notverschalungen, Notverglasungen),

b) das Abfahren von versicherten Sachen zum néchsten Ablagerungsplatz und fur die Entsorgung (Entsorgungskosten).

Gesondert versicherbar

Soweit dies vereinbart ist, ersetzt der Versicherer bis zum jeweils vereinbarten Betrag die infolge eines Versicherungsfalles

notwendigen Kosten fir

a) zuséatzliche Leistungen, um die sich das Liefern und Montieren von versicherten Sachen durch deren Lage verteuert
(z.B. Kran- oder Gerlstkosten),

b) die Erneuerung von Anstrich, Malereien, Schriften, Verzierungen, Lichtfilterlacken und Folien auf den versicherten Sa-
chen (siehe § 3),

c) das Beseitigen und Wiederanbringen von Sachen, die das Einsetzen von Ersatzscheiben behindern (z.B. Schutzgitter,
Schutzstangen, Markisen usw.),

d) die Beseitigung von Schaden an Umrahmungen, Beschlagen, Mauerwerk, Schutz- und Alarmeinrichtungen.

§ 5 Versicherungsort

Versicherungsort sind die in dem Versicherungsschein bezeichneten Gebdude oder Rdume von Geb&uden. Soweit Versiche-
rungsschutz fur bewegliche Sachen vereinbart ist, besteht dieser nur innerhalb des Versicherungsortes. Gebaudeverglasungen
sind nur an ihrem bestimmungsgemafRen Platz versichert.



§ 6 Anpassung der Versicherung, Beitragsanpassung

1. Anpassung des Versicherungsumfangs

Der Versicherer passt den Umfang der Versicherung an die Preisentwicklung fur Verglasungsarbeiten an; entsprechend
verandert sich der Beitrag.

Anpassung des Beitrages

Der Beitrag erhoht oder vermindert sich jeweils zum 1. Januar eines jeden Jahres fur die in diesem Jahr beginnende Versi-
cherungsperiode entsprechend dem Prozentsatz, um den sich die vom Statistischen Bundesamt verdffentlichten Preisin-
dizes fur Verglasungsarbeiten verandert haben. Fur gewerbliche Risiken gilt das Mittel aus den Indizes fur gemischt ge-
nutzte Gebaude, Birogebaude und gewerbliche Betriebsgebaude. Fir Wohnungen, Einfamilien- und Mehrfamiliengebaude
gilt das Mittel aus den Indizes fur Einfamilien- und Mehrfamiliengebaude. Der Veranderungsprozentsatz wird auf eine Stelle
hinter dem Komma gerundet. Mal3gebend sind die fir den Monat Mai veréffentlichten Indizes.

Kundigungsrecht des Versicherungsnehmers

Innerhalb eines Monats nach Zugang der Mitteilung tber die Erhdhung der Haftung des Versicherers und der damit ver-
bundenen Anpassung des Beitrages kann der Versicherungsnehmer durch Erklarung in Schriftform zum Anpassungszeit-
punkt kiindigen. Zur Fristwahrung gentgt die rechtzeitige Absendung. Die Mitteilung des Versicherers, in der der Versiche-
rungsnehmer auf sein Kiindigungsrecht hinzuweisen ist, muss diesem mindestens einen Monat vor Wirksamwerden der An-
passung des Beitrages dem Versicherungsnehmer zugehen.

Beitragsanpassung

a) Der Versicherer ist berechtigt, den Beitragssatz fur bestehende Versicherungsvertrdge in angemessenen Zeitraumen
regelmanig zu Uberpriifen. Hierbei ist zusatzlich auf der Basis der bisherigen Schadenentwicklung auch die voraussicht-
liche kunftige Entwicklung des unternehmensindividuellen Schadenbedarfs zu berticksichtigen.

b) Der Beitragssatz wird mittels anerkannter mathematischer-statistischer Verfahren unter Beriicksichtigung der Schaden-
aufwendungen, der Kosten (Provisionen, Sach- und Personalkosten und Aufwand der Riickversicherung), des Gewinn-
ansatzes und der Feuerschutzsteuer kalkuliert.

c) Tarifliche Anpassungen von Beitragssatzen kénnen vom Versicherer zur Hauptfalligkeit des Vertrages mit Wirkung ab
Beginn des néchsten Versicherungsjahres vorgenommen werden.

d) Preissteigerungen, gemaf 8§ 9 Nr. 3, durfen bei der Anpassung nicht noch einmal bertcksichtigt werden.

e) Beitragssenkungen gelten automatisch ab Beginn des nachsten Versicherungsjahres.

f) Beitragserhthungen werden dem Versicherungsnehmer unter Gegeniiberstellung der alten und neuen Beitragshthe
spatestens einen Monat vor Hauptfélligkeit mitgeteilt. Der Versicherungsnehmer kann den Versicherungsvertrag inner-
halb eines Monats nach Eingang der Mitteilung mit sofortiger Wirkung, friihestens jedoch zum Zeitpunkt des Wirksam-
werdens der Beitragserhéhung, kiindigen.

g) Individuell vereinbarte Zuschlage oder tarifliche Nachlasse (z.B. Bundelnachlass, Laufzeitnachlass) bleiben von der Ta-
rifanpassung unbertihrt.

§ 7 Entschadigung als Sachleistung

1.

Sachleistung

a) Der Versicherer gewahrt im Versicherungsfall eine Sachleistung, zu der er den Auftrag erteilt.

b) Sachleistung bedeutet, dass auf Veranlassung und Rechnung des Versicherers die zerstorten oder beschadigten Sa-
chen entsorgt und in gleicher Art und Gite (siehe § 3) an den Schadenort geliefert und wieder eingesetzt werden.

¢) Von der Sachleistung ausgenommen sind besondere Aufwendungen, die zum Erreichen des Schadenortes (z.B. Ge-
riste, Krane) bzw. im Zusammenhang mit dem Einsetzen der Scheibe (z.B. Anstriche, De- und Remontage von Ver-
gitterungen) notwendig sind. Diese Aufwendungen werden nur - soweit dies besonders vereinbart ist - in vereinbarter
Hohe ersetzt (siehe § 4).
Falls solche besonderen Aufwendungen zur Erbringung der Sachleistung notwendig sind, erteilt der Versicherer in Ab-
sprache mit dem Versicherungsnehmer in dessen Namen den Auftrag hierzu. Der Versicherer erstattet dem Versiche-
rungsnehmer die Rechnungskosten bis zur vereinbarten Hohe.

d) Der Versicherer ersetzt keine Aufwendungen, die bei der Angleichung unbeschéadigter Sachen (z. B. Farbe und Struk-
tur) an entschadigten Sachen sowie fir fertigungsbedingte Abweichungen der Ersatzsache im &auferen Erschei-
nungsbild entstehen und erteilt hierzu keinen Auftrag.

Abweichende Entschadigungsleistung
a) Der Versicherer leistet Entschadigung in Geld, wenn

- eine Ersatzbeschaffung zu den ortsiiblichen Wiederherstellungskosten nicht méglich ist.

- sich im Versicherungsfall ergibt, dass die Beantwortung von Antragsfragen nach Umstanden, die fiir die Beitrags-
berechnung mafgeblich sind (z.B. Versicherungssumme, Wohnflache, Glasflachen) von den tatsachlichen Ver-
héltnissen zum Zeitpunkt des Schadeneintritts abweicht und deshalb der Beitrag zu niedrig berechnet wurde; in
diesem Fall wird nur der Teil des Schadens ersetzt, der sich zu dem Schadenbetrag verhélt wie der zuletzt be-
rechnete Jahresbeitrag zu dem Jahresbeitrag, der bei Kenntnis der tatsachlichen Umstande zu zahlen gewesen
ware (Unterversicherung);

b) Die Mehrwertsteuer wird nicht ersetzt, wenn der Versicherungsnehmer zum Vorsteuerabzug berechtigt ist; das Gleiche
gilt, soweit der Versicherungsnehmer Mehrwertsteuer tatséchlich nicht gezahit hat.
c) Bei Versicherung auf erstes Risiko gelten die Bestimmungen uber die Unterversicherung nicht.

Notverglasung / Notverschalung
Das vorlaufige VerschlieRen von Offnungen (Notverglasungen und Notverschalungen) kénnen vom Versicherungsnehmer
in Auftrag gegeben und als notwendige versicherte Kosten geltend gemacht werden.

Kosten
a) Mafgeblich fur die Berechnung der Kosten (siehe § 4) ist der Zeitpunkt des Eintritts des Versicherungsfalls.
b) Kirzungen nach Nr. 2 b) gelten entsprechend fiur die versicherten Kosten.



§ 8 Zahlung und Verzinsung der Entschadigung bei Geldleistung

1.

Falligkeit der Entschadigung

Die Entschadigung wird féllig, wenn die Feststellungen des Versicherers zum Grunde und zur H6he des Anspruchs abge-
schlossen sind. Der Versicherungsnehmer kann einen Monat nach Meldung des Schadens den Betrag als Abschlagszah-
lung beanspruchen, der nach Lage der Sache mindestens zu zahlen ist.

Verzinsung

Fur die Verzinsung gilt, soweit nicht aus einem anderen Rechtsgrund eine weitergehende Zinspflicht besteht:

a) Die Entschadigung ist - soweit sie nicht innerhalb eines Monats nach Meldung des Schadens geleistet wird - seit An-
zeige des Schadens zu verzinsen.

b) Die Entschadigung ist seit Anzeige des Schadens mit 5 % jéhrlich zu verzinsen, soweit nicht aus anderen Grunden ein
hoherer Zins zu zahlen ist.

c) Die Zinsen werden zusammen mit der Entschadigung fallig.

Hemmung
Bei der Berechnung der Fristen gemafl Nr. 1, 2 a) (und Nr. 2 b)) ist der Zeitraum nicht zu beriicksichtigen, in dem infolge
Verschuldens des Versicherungsnehmers die Entschadigung nicht ermittelt oder nicht gezahlt werden kann.

Aufschiebung der Zahlung

Der Versicherer kann die Zahlung aufschieben, solange

a) Zweifel an der Empfangsberechtigung des Versicherungsnehmers bestehen;

b) ein behdrdliches oder strafgerichtliches Verfahren gegen den Versicherungsnehmer oder seinen Reprasentanten aus
Anlass dieses Versicherungsfalles noch lauft.

§ 9 Wohnungswechsel

1.

Umzug in eine neue Wohnung

Wechselt der Versicherungsnehmer die Wohnung, geht der Versicherungsschutz auf die neue Wohnung ber. Wéahrend
des Wohnungswechsels besteht in beiden Wohnungen Versicherungsschutz. Der Versicherungsschutz in der bisherigen
Wohnung erlischt spatestens drei Monate nach Umzugsbeginn. Der Umzug beginnt mit dem Zeitpunkt, in dem erstmals
versicherte Sachen dauerhaft in die neue Wohnung gebracht werden.

Mehrere Wohnungen

Behélt der Versicherungsnehmer zusétzlich die bisherige Wohnung, geht der Versicherungsschutz nicht Gber, wenn er die
alte Wohnung weiterhin bewohnt (Doppelwohnsitz); fir eine Ubergangszeit von drei Monaten besteht Versicherungsschutz
in beiden Wohnungen.

Umzug ins Ausland

Liegt die neue Wohnung nicht innerhalb der Bundesrepublik Deutschland, so geht der Versicherungsschutz nicht auf die
neue Wohnung Uber. Der Versicherungsschutz in der bisherigen Wohnung erlischt spéatestens drei Monate nach Umzugs-
beginn.

Anzeige der neuen Wohnung

a) Der Bezug einer neuen Wohnung ist spéatestens bei Beginn des Einzuges dem Versicherer mit Angabe der neuen
Wohnflache in Quadratmetern bzw. sonstiger fur die Beitragsberechnung erforderlichen Umstande anzuzeigen.

b) Verandert sich nach dem Wohnungswechsel die Wohnflache und wird der Versicherungsschutz nicht entsprechend an-
gepasst, kann dies zu Unterversicherung fihren.

Festlegung des neuen Beitrages, Kiindigungsrecht

a) Mit Umzugsbeginn gelten die am Ort der neuen Wohnung gultigen Tarifbestimmungen des Versicherers.

b) Bei einer Erhohung des Beitrages aufgrund verénderter Beitragsétze oder bei Erhdhung eines Selbstbehaltes kann der
Versicherungsnehmer den Vertrag kiindigen. Die Kiindigung hat spatestens einen Monat nach Zugang der Mitteilung
Uber die Erhéhung zu erfolgen. Sie wird einen Monat nach Zugang wirksam. Die Kundigung ist in Schriftform zu erkla-
ren.

c) Der Versicherer kann bei Kiindigung durch den Versicherungsnehmer den Beitrag nur in der bisherigen Hohe zeitan-
teilig bis zur Wirksamkeit der Kiindigung beanspruchen.

Aufgabe einer gemeinsamen Ehewohnung

a) Zieht bei einer Trennung von Ehegatten der Versicherungsnehmer aus der Ehewohnung aus und bleibt der Ehegatte in
der bisherigen Ehewohnung zuriick, so gelten als Versicherungsort (siehe § 5) die neue Wohnung des Versiche-
rungsnehmers und die bisherige Ehewohnung. Dies gilt bis zu einer Anderung des Versicherungsvertrages, langstens
bis zum Ablauf von drei Monaten nach der nachsten, auf den Auszug des Versicherungsnehmers folgenden Beitrags-
falligkeit. Danach besteht Versicherungsschutz nur noch in der neuen Wohnung des Versicherungsnehmers.

b) Sind beide Ehegatten Versicherungsnehmer und zieht bei einer Trennung von Ehegatten einer der Ehegatten aus der
Ehewohnung aus, so sind Versicherungsort (siehe § 5) die bisherige Ehewohnung und die neue Wohnung des auszie-
henden Ehegatten. Dies gilt bis zu einer Anderung des Versicherungsvertrages, langstens bis zum Ablauf von drei Mo-
naten nach der néchsten, auf den Auszug des Ehegatten folgenden Beitragsfélligkeit. Danach erlischt der Versiche-
rungsschutz fur die neue Wohnung.

c) Ziehen beide Ehegatten in neue Wohnungen, so gilt Nr. 1 entsprechend. Nach Ablauf der Frist von drei Monaten nach
der néchsten, auf den Auszug der Ehegatten folgenden Beitragsfélligkeit erlischt der Versicherungsschutz fur beide
neuen Wohnungen.

Lebensgemeinschaften, Lebenspartnerschaften



Nr. 6 gilt entsprechend fur eheédhnliche Lebensgemeinschaften und Lebenspartnerschaften, sofern beide Partner am Versi-
cherungsort gemeldet sind.

§ 10 Besondere Gefahr erhéhende Umstande

Eine anzeigepflichtige Gefahrerh6hung gemaf § 19 kann insbesondere dann vorliegen, wenn

a) die Wohnung langer als 90 Tage unbewohnt ist;

b) der Betrieb dauernd oder voriibergehend stillgelegt wird;

c) das Gebaude dauernd oder voribergehend leer steht;

d) im Versicherungsort ein gewerblicher Betrieb aufgenommen wird;

e) Art und Umfang eines Betriebes - gleich welcher Art - verandert wird, soweit Versicherungsschutz fir Glas in der ge-
werblichen Inhaltsversicherung vereinbart ist.



Teil B - Allgemeiner Teil
§ 11 Anzeigepflicht des Versicherungsnehmers oder seines Vertreters

1. Wahrheitsgemafe und vollstandige Anzeigepflicht von Gefahrumstanden
Der Versicherungsnehmer hat bis zur Abgabe seiner Vertragserklarung dem Versicherer alle ihm bekannten Gefahrumstén-
de anzuzeigen, nach denen der Versicherer in Textform gefragt hat und die fir dessen Entschluss erheblich sind, den Ver-
trag mit dem vereinbarten Inhalt zu schlieen.
Der Versicherungsnehmer ist auch insoweit zur Anzeige verpflichtet, als nach seiner Vertragserklarung, aber vor Vertrags-
annahme der Versicherer in Textform Fragen im Sinne des Satzes 1 stellt.

2. Rechtsfolgen der Verletzung der Anzeigepflicht

a) Vertragsanderung

Hat der Versicherungsnehmer die Anzeigepflicht nicht vorsétzlich verletzt und hatte der Versicherer bei Kenntnis der
nicht angezeigten Gefahrumstéande den Vertrag auch zu anderen Bedingungen geschlossen, so werden die anderen
Bedingungen auf Verlangen des Versicherers rickwirkend Vertragsbestandteil. Bei einer vom Versicherungsnehmer
unverschuldeten Pflichtverletzung werden die anderen Bedingungen ab der laufenden Versicherungsperiode Vertrags-
bestandteil.
Erhoht sich durch eine Vertragsanderung der Beitrag um mehr als 10 % oder schlie3t der Versicherer die Gefahrabsi-
cherung fur den nicht angezeigten Umstand aus, so kann der Versicherungsnehmer den Vertrag innerhalb eines Mo-
nats nach Zugang der Mitteilung des Versicherers ohne Einhaltung einer Frist in Schriftform kiindigen. In dieser Mittei-
lung der Vertragsanderung hat der Versicherer den Versicherungsnehmer auf dessen Kiindigungsrecht hinzuweisen.

b) Rucktritt und Leistungsfreiheit
Verletzt der Versicherungsnehmer seine Anzeigepflicht nach Nummer 1, kann der Versicherer vom Vertrag zuriicktre-
ten, es sei denn, der Versicherungsnehmer hat die Anzeigepflicht weder vorsatzlich noch grob fahrlassig verletzt.

Bei grober Fahrlassigkeit des Versicherungsnehmers ist das Riicktrittsrecht des Versicherers ausgeschlossen, wenn
der Versicherungsnehmer nachweist, dass der Versicherer den Vertrag bei Kenntnis der nicht angezeigten Umstande
zu gleichen oder anderen Bedingungen abgeschlossen hatte.

Tritt der Versicherer nach Eintritt des Versicherungsfalles zurick, so ist er nicht zur Leistung verpflichtet, es sei denn,
der Versicherungsnehmer weist nach, dass die Verletzung der Anzeigepflicht sich auf einen Umstand bezieht, der we-
der fur den Eintritt oder die Feststellung des Versicherungsfalles noch fur die Feststellung oder den Umfang der Leis-
tungspflicht des Versicherers urséchlich ist. Hat der Versicherungsnehmer die Anzeigepflicht arglistig verletzt, ist der
Versicherer nicht zur Leistung verpflichtet.

¢) Kindigung
Verletzt der Versicherungsnehmer seine Anzeigepflicht nach Nr. 1 leicht fahrlassig oder schuldlos, kann der Versicherer
den Vertrag unter Einhaltung einer Frist von einem Monat in Schriftform kiindigen, es sei denn, der Versicherer hétte
den Vertrag bei Kenntnis der nicht angezeigten Umstanden zu gleichen oder anderen Bedingungen abgeschlossen.

d) Ausschluss von Rechten des Versicherers Die Rechte des Versicherers zur Vertragsanderung (a), zum Rucktritt (b) und
zur Kiindigung (c) sind jeweils ausgeschlossen, wenn der Versicherer den nicht angezeigten Gefahrenumstand oder die
unrichtige Anzeige kannte.

e) Anfechtung
Das Recht des Versicherers, den Vertrag wegen arglistiger Tauschung anzufechten, bleibt unberdihrt.

3. Frist fir die Ausiibung der Rechte des Versicherers
Die Rechte zur Vertragsanderung (2 a), zum Ricktritt (2 b) oder zur Kiindigung (2 c) muss der Versicherer innerhalb eines
Monats schriftlich geltend machen und dabei die Umstéande angeben, auf die er seine Erklarung stitzt; zur Begrindung
kann er nachtraglich weitere Umstande innerhalb eines Monats nach deren Kenntniserlangung angeben. Die Monatsfrist
beginnt mit dem Zeitpunkt, zu dem der Versicherer von der Verletzung der Anzeigepflicht und der Umsténde Kenntnis er-
langt, die das von ihm jeweils geltend gemachte Recht begriinden.

4. Rechtsfolgenhinweis
Die Rechte zur Vertragsénderung (2 a), zum Rucktritt (2 b) und zur Kiindigung (2 c¢) stehen dem Versicherer nur zu, wenn
er den Versicherungsnehmer durch gesonderte Mitteilung in Schriftform auf die Folgen der Verletzung der Anzeigepflicht
hingewiesen hat.

5. Vertreter des Versicherungsnehmers
Wird der Vertrag von einem Vertreter des Versicherungsnehmers geschlossen, so sind bei der Anwendung von Nr. 1 und 2
sowohl die Kenntnis und die Arglist des Vertreters als auch die Kenntnis und die Arglist des Versicherungsnehmers zu be-
ricksichtigen. Der Versicherungsnehmer kann sich darauf, dass die Anzeigepflicht nicht vorséatzlich oder grob fahrlassig
verletzt worden ist, nur berufen, wenn weder dem Vertreter noch dem Versicherungsnehmer Vorsatz oder grobe Fahrlas-
sigkeit zur Last fallt.

6. Erloschen der Rechte des Versicherers
Die Rechte des Versicherers zur Vertragsanderung (2a), zum Rucktritt (2b) und zur Kiindigung (2c) erléschen mit Ablauf
von funf Jahren nach Vertragsschluss; dies gilt nicht fur Versicherungsfélle, die vor Ablauf dieser Frist eingetreten sind. Die
Frist belauft sich auf zehn Jahre, wenn der Versicherungsnehmer oder sein Vertreter die Anzeigepflicht vorsatzlich oder
arglistig verletzt hat.

§ 12 Beginn des Versicherungsschutzes, Falligkeit, Folgen verspateter Zahlung oder Nichtzahlung der Erst- oder Ein-
malbeitrages

1. Beginn des Versicherungsschutzes
Der Versicherungsschutz beginnt vorbehaltlich der Regelungen in Nr. 3 und 4 zu dem im Versicherungsschein angegebe-
nen Zeitpunkt.



2.

Falligkeit des ersten oder einmaligen Beitrages

Der erste oder einmalige Beitrag ist unverziiglich nach dem Zeitpunkt des vereinbarten und im Versicherungsschein ange-
gebenen Versicherungsbeginn zu zahlen.

Liegt der vereinbarte Zeitpunkt des Versicherungsbeginns vor Vertragsschluss, ist der erste oder einmalige Beitrag unver-
zliglich nach Vertragsschluss zu zahlen.

Zahlt der Versicherungsnehmer nicht unverziglich nach dem in Satz 1 oder 2 bestimmten Zeitpunkt, beginnt der Versiche-
rungsschutz erst, nachdem die Zahlung bewirkt ist.

Weicht der Versicherungsschein vom Antrag des Versicherungsnehmers oder getroffenen Vereinbarungen ab, ist der erste
oder einmalige Beitrag frihestens einen Monat nach Zugang des Versicherungsscheins zu zahlen.

Bei Vereinbarung der Pramienzahlung in Raten gilt die erste Rate als erste Pramie.

Rucktrittsrecht des Versicherers bei Zahlungsverzug

Wird der erste oder einmalige Beitrag nicht zu dem nach Nr. 2 mafigebenden Falligkeitszeitpunkt gezahlt, so kann der Ver-
sicherer vom Vertrag zuriicktreten, solange die Zahlung nicht bewirkt ist.

Der Ruicktritt ist ausgeschlossen, wenn der Versicherungsnehmer die Nichtzahlung nicht zu vertreten hat.

Leistungsfreiheit des Versicherers

Wenn der Versicherungsnehmer den ersten oder einmaligen Beitrag nicht zu dem nach Nr. 2 maRgebenden Falligkeitszeit-
punkt zahlt, so ist der Versicherer fir einen vor Zahlung des Beitrages eingetretenen Versicherungsfall nicht zur Leistung
verpflichtet, wenn er den Versicherungsnehmer durch gesonderte Mitteilung in Textform oder durch einen auffalligen Hin-
weis im Versicherungsschein auf diese Rechtsfolge der Nichtzahlung des Beitrages aufmerksam gemacht hat.

Die Leistungsfreiheit tritt jedoch nicht ein, wenn der Versicherungsnehmer die Nichtzahlung nicht zu vertreten hat.

§ 13 Dauer und Ende des Vertrages

1.

Dauer
Der Vertrag ist fUr den im Versicherungsschein angegebenen Zeitraum abgeschlossen.

Stillschweigende Verlangerung

Bei einer Vertragsdauer von mindestens einem Jahr verlangert sich der Vertrag um jeweils ein Jahr, wenn nicht einer der
Vertragsparteien spatestens drei Monate vor dem Ablauf des jeweiligen Versicherungsjahres eine Kiindigung zugegangen
ist.

Kundigung bei mehrjahrigen Vertragen

Der Vertrag kann bei einer Vertragslaufzeit von mehr als drei Jahren zum Ablauf des dritten oder jedes darauf folgenden
Jahres unter Einhaltung einer Frist von drei Monaten vom Versicherungsnehmer in Schriftform gekundigt werden.

Die Kindigung muss dem Versicherer spatestens drei Monate vor dem Ablauf des jeweiligen Versicherungsjahres zugehen.

Vertragsdauer von weniger als einem Jahr
Bei einer Vertragsdauer von weniger als einem Jahr endet der Vertrag, ohne dass es einer Kiindigung bedarf, zum vorgese-
henen Zeitpunkt.

Wegfall des versicherten Interesses
Fallt das versicherte Interesse nach dem Beginn der Versicherung weg, endet der Vertrag zu dem Zeitpunkt, zu dem der
Versicherer vom Wegfall des Risikos Kenntnis erlangt.
a) Soweit Versicherungsschutz fur Glas im privaten Haushalt vereinbart ist, gilt
aa) als Wegfall des versicherten Interesses insbesondere die vollstandige und dauerhafte Aufldsung des Haushaltes
nach Aufnahme des Versicherungsnehmers in eine stationare Pflegeeinrichtung oder nach Aufgabe einer Zweit-
oder Ferienwohnung.
bb) Das Versicherungsverhéltnis endet bei Tod des Versicherungsnehmers zum Zeitpunkt der Kenntniserlangung des
Versicherers Uber die vollstandige und dauerhafte Haushaltsauflosung, spatestens jedoch zwei Monate nach dem
Tod des Versicherungsnehmers, wenn nicht bis zu diesem Zeitpunkt ein Erbe die Wohnung in derselben Weise
nutzt wie der verstorbene Versicherungsnehmer.
Wohnungswechsel gilt nicht als Wegfall des versicherten Interesses.
b) Soweit Versicherungsschutz fiir Glas in der gewerblichen Inhaltsversicherung vereinbart ist, gilt als Wegfall des versi-
cherten Interesses insbesondere das Ende der Verfligungsgewalt des Versicherungsnehmers uber die versicherten
Geschaftsraume oder Betriebsstatte.

§ 14 Folgebeitrag

1.

Falligkeit

a) Die Folgebeitrage sind, soweit nicht etwas anderes bestimmt ist, am Monatsersten des vereinbarten Beitragszeitraum
fallig. Die Zahlung gilt als rechzeitig, wenn sie zu dem in Versicherungsschein oder in der Beitragsrechnung ange-
gebenen Zeitpunkt erfolgt.

b) Die Zahlung gilt als rechtzeitig, wenn sie innerhalb des im Versicherungsschein oder in der Beitragsrechnung angege-
benen Zeitraums bewirkt ist.

Schadenersatz bei Verzug
Ist der Versicherungsnehmer mit der Zahlung eines Folgebeitrages in Verzug, ist der Versicherer berechtigt, Ersatz des ihm
durch den Verzug entstandenen Schadens zu verlangen.

Leistungsfreiheit und Kundigungsrecht nach Mahnung

a) Der Versicherer kann den Versicherungsnehmer bei nicht rechtzeitiger Zahlung eines Folgebeitrages auf dessen Kos-
ten in Textform zur Zahlung auffordern und eine Zahlungsfrist von mindestens zwei Wochen ab Zugang der Zah-
lungsaufforderung bestimmen (Mahnung). Die Mahnung ist nur wirksam, wenn der Versicherer je Vertrag die riickstan-



digen Betrage des Beitrages, Zinsen und Kosten im Einzelnen beziffert und auBerdem auf die Rechtsfolgen - Leis-
tungsfreiheit und Kiindigungsrecht - aufgrund der nicht fristgerechten Zahlung hinweist.

b) Tritt nach Ablauf der in der Mahnung gesetzten Zahlungsfrist ein Versicherungsfall ein und ist der Versicherungsnehmer
bei Eintritt des Versicherungsfalles mit der Zahlung des Beitrages oder der Zinsen oder Kosten in Verzug, so ist der
Versicherer von der Verpflichtung zur Leistung frei.

c) Der Versicherer kann nach Ablauf der in der Mahnung gesetzten Zahlungsfrist den Vertrag ohne Einhaltung einer Kin-
digungsfrist mit sofortiger Wirkung kiindigen, sofern der Versicherungsnehmer mit der Zahlung der geschuldeten Betréa-
ge in Verzug ist.

Die Kundigung kann mit der Bestimmung der Zahlungsfrist so verbunden werden, dass sie mit Fristablauf wirksam wird,
wenn der Versicherungsnehmer zu diesem Zeitpunkt mit der Zahlung in Verzug ist. Hierauf ist der Versicherungs-
nehmer bei der Kiindigung ausdriicklich hinzuweisen.

Zahlung des Beitrages nach Kiindigung

Die Kundigung wird unwirksam, wenn der Versicherungsnehmer innerhalb eines Monats nach der Kiindigung oder, wenn
sie mit der Fristbestimmung verbunden worden ist, innerhalb eines Monats nach Fristablauf die Zahlung leistet. Die Rege-
lung Uber die Leistungsfreiheit des Versicherers (Nr. 3b) bleibt unberiihrt.

§ 15 Lastschriftverfahren

1.

Pflichten des Versicherungsnehmers
Ist zur Einziehung des Beitrages das Lastschriftverfahren vereinbart worden, hat der Versicherungsnehmer zum Zeitpunkt
der Falligkeit des Beitrages fiir eine ausreichende Deckung des Kontos zu sorgen.

Anderung des Zahlungsweges

Hat es der Versicherungsnehmer zu vertreten, dass ein oder mehrere Beitrége, trotz wiederholtem Einziehungsversuch,
nicht eingezogen werden kénnen, ist der Versicherer berechtigt, die Lastschriftvereinbarung in Textform zu kindigen. Der
Versicherer hat in der Kiindigung darauf hinzuweisen, dass der Versicherungsnehmer verpflichtet ist, die ausstehenden Bei-
trage und zukunftigen Beitrage selbst zu tGbermitteln.

Durch die Banken erhobene Bearbeitungsgebiihren fiur fehlgeschlagenen Lastschrifteinzug kénnen dem Versicherungsneh-
mer in Rechnung gestellt werden.

§ 16 Ratenzahlung

Ist Ratenzahlung vereinbart, so gelten die ausstehenden Raten bis zu den vereinbarten Zahlungsterminen als gestundet.
Die gestundeten Raten der laufenden Versicherungsperiode werden sofort féllig, wenn der Versicherungsnehmer mit einer
Rate ganz oder teilweise in Verzug gerat oder wenn eine Entschédigung féllig wird.

§ 17 Beitrag bei vorzeitiger Vertragsbeendigung

1.

Allgemeiner Grundsatz

a) Im Falle der Beendigung des Versicherungsverhaltnisses vor Ablauf der Versicherungsperiode steht dem Versicherer
fur diese Versicherungsperiode nur derjenige Teil des Beitrages zu, der dem Zeitraum entspricht, in dem der Versiche-
rungsschutz bestanden hat.

b) Fallt das versicherte Interesse nach dem Beginn der Versicherung weg, steht dem Versicherer der Beitrag zu, die er
héatte beanspruchen kénnen, wenn die Versicherung nur bis zu dem Zeitpunkt beantragt worden wére, zu dem der Ver-
sicherer vom Wegfall des Interesses Kenntnis erlangt hat.

Beitrage oder Geschéftsgebuhr bei Widerruf, Rucktritt, Anfechtung und fehlendem versicherten Interesse

a) Ubt der Versicherungsnehmer sein Recht aus, seine Vertragserklarung innerhalb von zwei Wochen zu widerrufen, hat
der Versicherer nur den auf die Zeit nach Zugang des Widerrufs entfallenden Teil der Beitrdge zu erstatten. Vor-
aussetzung ist, dass der Versicherer in der Belehrung Uber das Widerrufsrecht, tiber die Rechtsfolgen des Widerrufs
und den zu zahlenden Betrag hingewiesen und der Versicherungsnehmer zugestimmt hat, dass der Versicherungs-
schutz vor Ende der Widerrufsfrist beginnt.

Ist die Belehrung nach Satz 2 unterblieben, hat der Versicherer zusatzlich die fur das erste Versicherungsjahr gezahlten
Beitrag zu erstatten; dies gilt nicht, wenn der Versicherungsnehmer Leistungen aus dem Versicherungsvertrag in An-
spruch genommen hat.

b) Wird das Versicherungsverhaltnis durch Ricktritt des Versicherers beendet, weil der Versicherungsnehmer Gefahrum-
stande, nach denen der Versicherer vor Vertragsannahme in Textform gefragt hat, nicht angezeigt hat, so steht dem
Versicherer der Beitrag bis zum Wirksamwerden der Ruicktrittserklarung zu.

Wird das Versicherungsverhaltnis durch Rucktritt des Versicherers beendet, weil der einmalige oder der erste Beitrag
nicht rechtzeitig gezahlt worden ist, so steht dem Versicherer eine angemessene Geschéftsgebihr zu.

c) Wird das Versicherungsverhéltnis durch Anfechtung des Versicherers wegen arglistiger Tduschung beendet, so steht
dem Versicherer die Pramie bis zum Wirksamwerden der Anfechtungserklarung zu.

d) Der Versicherungsnehmer ist nicht zur Zahlung des Beitrages verpflichtet, wenn das versicherte Interesse bei Beginn
der Versicherung nicht besteht, oder wenn das Interesse bei einer Versicherung, die fur ein kiinftiges Unternehmen o-
der fur ein anderes kunftiges Interesse genommen ist, nicht entsteht. Der Versicherer kann jedoch eine angemessene
Geschaftsgebihr verlangen.

Hat der Versicherungsnehmer ein nicht bestehendes Interesse in der Absicht versichert, sich dadurch einen rechts-
widrigen Vermdgensvorteil zu verschaffen, ist der Vertrag nichtig. Dem Versicherer steht in diesem Fall der Beitrag bis
zu dem Zeitpunkt zu, zu dem er von den die Nichtigkeit begriindenden Umstanden Kenntnis erlangt.



§ 18 Obliegenheiten des Versicherungsnehmers

1. Obliegenheiten vor Eintritt des Versicherungsfalles

a)

b)

Vertraglich vereinbarte Obliegenheiten, die der Versicherungsnehmer vor Eintritt des Versicherungsfalles zu erfillen
hat, sind:

aa) die Einhaltung aller gesetzlichen, behordlichen sowie vertraglich vereinbarten Sicherheitsvorschriften

bb) die Einhaltung aller sonstigen vertraglich vereinbarten Obliegenheiten

Verletzt der Versicherungsnehmer vorsatzlich oder grob fahrléassig eine Obliegenheit, die er vor Eintritt des Versiche-
rungsfalles gegeniiber dem Versicherer zu erfillen hat, so kann der Versicherer innerhalb eines Monats, nachdem er
von der Verletzung Kenntnis erlangt hat, den Vertrag fristlos kiindigen. Das Kiindigungsrecht des Versicherers ist aus-
geschlossen, wenn der Versicherungsnehmer beweist, dass er die Obliegenheit weder vorsétzlich noch grobfahrlassig
verletzt hat.

2. Obliegenheiten bei und nach Eintritt des Versicherungsfalls

a)

b)

Der Versicherungsnehmer hat bei und nach Eintritt des Versicherungsfalls

aa) nach Mdglichkeit fir die Abwendung und Minderung des Schadens zu sorgen;

bb) dem Versicherer den Schadeneintritt, nachdem er von ihm Kenntnis erlangt hat, unverziglich - ggf. auch mindlich
oder telefonisch - anzuzeigen;

cc) Weisungen des Versicherers zur Schadenabwendung/-minderung - ggf. auch mindlich oder telefonisch - ein-
zuholen, wenn die Umstande dies gestatten;

dd) Weisungen des Versicherers zur Schadenabwendung/-minderung, soweit fur ihn zumutbar, zu befolgen. Erteilen
mehrere an dem Versicherungsvertrag beteiligte Versicherer unterschiedliche Weisungen, hat der Versi-
cherungsnehmer nach pflichtgemaRem Ermessen zu handeln;

ee) Schaden durch strafbare Handlungen gegen das Eigentum unverziiglich der Polizei anzuzeigen;

ff) dem Versicherer und der Polizei unverziiglich ein Verzeichnis der abhanden gekommenen Sachen einzureichen;

gg) das Schadenbild so lange unverandert zu lassen, bis die Schadenstelle oder die beschadigten Sachen durch den
Versicherer freigegeben worden sind. Sind Veranderungen unumganglich, sind das Schadenbild nachvollziehbar
zu dokumentieren (z. B. durch Fotos) und die beschadigten Sachen bis zu einer Besichtigung durch den Versi-
cherer aufzubewahren;

hh) soweit mdglich dem Versicherer unverziiglich jede Auskunft - auf Verlangen in Schriftform - zu erteilen, die zur
Feststellung des Versicherungsfalles oder des Umfanges der Leistungspflicht des Versicherers erforderlich ist
sowie jede Untersuchung uber Ursache und Hohe des Schadens und uiber den Umfang der Entschadigungspflicht
zu gestatten

ii) vom Versicherer angeforderte Belege beizubringen, deren Beschaffung ihm billigerweise zugemutet werden kann;

Steht das Recht auf die vertragliche Leistung des Versicherers einem Dritten zu, so hat dieser die Obliegenheiten ge-

malR Nummer 2 a) ebenfalls zu erfiillen - soweit ihm dies nach den tatséchlichen und rechtlichen Umstéanden méglich

ist.

3. Leistungsfreiheit bei Obliegenheitsverletzung

a)

b)

<)

Verletzt der Versicherungsnehmer eine Obliegenheit nach Nr. 1 oder 2 vorsatzlich, so ist der Versicherer von der Ver-
pflichtung zur Leistung frei. Bei grob fahrlassiger Verletzung der Obliegenheit ist der Versicherer berechtigt, seine Leis-
tung in dem Verhaltnis zu kirzen, das der Schwere des Verschuldens des Versicherungsnehmers entspricht. Das
Nichtvorliegen einer groben Fahrlassigkeit hat der Versicherungsnehmer zu beweisen.

Auler im Falle einer arglistigen Obliegenheitsverletzung ist der Versicherer jedoch zur Leistung verpflichtet, soweit der
Versicherungsnehmer nachweist, dass die Verletzung der Obliegenheit weder fiir den Eintritt oder die Feststellung des
Versicherungsfalles noch fir die Feststellung oder den Umfang der Leistungspflicht des Versicherers ursachlich ist.
Verletzt der Versicherungsnehmer eine nach Eintritt des Versicherungsfalles bestehende Auskunfts- oder Aufkla-
rungsobliegenheit, ist der Versicherer nur dann vollstandig oder teilweise leistungsfrei, wenn er den Versicherungsneh-
mer durch gesonderte Mitteilung in Textform auf diese Rechtsfolge hingewiesen hat.

819 Gefahrerh6hung

1. Begriff der Gefahrerhéhung

a)

b)

<)

Eine Gefahrerhohung liegt vor, wenn nach Abgabe der Vertragserklarung des Versicherungsnehmers die tatsachlich
vorhandenen Umstande so verandert werden, dass der Eintritt des Versicherungsfalls oder eine VergroRerung des
Schadens oder die ungerechtfertigte Inanspruchnahme des Versicherers wahrscheinlicher wird.

Eine Gefahrerhthung kann insbesondere - aber nicht nur -vorliegen, wenn sich ein gefahrerheblicher Umstand andert
nach dem der Versicherer vor Vertragsschluss gefragt hat.

Eine Gefahrerhéhung nach a) liegt nicht vor, wenn sich die Gefahr nur unerheblich erhéht hat oder nach den Umstén-
den als mitversichert gelten soll.

2. Pflichten des Versicherungsnehmers

a)
b)

c)

Nach Abgabe seiner Vertragserklarung darf der Versicherungsnehmer ohne vorherige Zustimmung des Versicherers
keine Gefahrerhthung vornehmen oder deren Vornahme durch einen Dritten gestatten.

Erkennt der Versicherungsnehmer nachtraglich, dass er ohne vorherige Zustimmung des Versicherers eine Gefahrer-
héhung vorgenommen oder gestattet hat, so muss er diese dem Versicherer unverziiglich anzeigen.

Eine Gefahrerh6hung, die nach Abgabe seiner Vertragserklarung unabhéngig von seinem Willen eintritt, muss der Ver-
sicherungsnehmer dem Versicherer unverziglich anzeigen, nachdem er von ihr Kenntnis erlangt hat.

3. Kundigung oder Vertragsanpassung durch den Versicherer

a)

Kundigungsrecht des Versicherers

Verletzt der Versicherungsnehmer seine Verpflichtung nach Nr. 2 a), kann der Versicherer den Vertrag fristlos kundigen,
wenn der Versicherungsnehmer seine Verpflichtung vorsétzlich oder grob fahrlassig verletzt hat. Das Nichtvorliegen von
Vorsatz oder grober Fahrléssigkeit hat der Versicherungsnehmer zu beweisen.

Beruht die Verletzung auf einfacher Fahrlassigkeit, kann der Versicherer unter Einhaltung einer Frist von einem Monat
kiindigen.



Wird dem Versicherer eine Gefahrerhthung in den Fallen nach Nr. 2 b) und c) bekannt, kann er den Vertrag unter Ein-
haltung einer Frist von einem Monat kiindigen.

b) Vertragsanderung
Statt der Kiindigung kann der Versicherer ab dem Zeitpunkt der Gefahrerhthung eine seinen Geschaftsgrundsatzen
entsprechenden erhdhten Beitrag verlangen oder die Absicherung der erhéhten Gefahr ausschliel3en.
Erhoht sich der Beitrag als Folge der Gefahrerh6hung um mehr als 10 % oder schlie3t der Versicherer die Absicherung
der erhdhten Gefahr aus, so kann der Versicherungsnehmer den Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang der Mit-
teilung des Versicherers ohne Einhaltung einer Frist kindigen. In der Mitteilung hat der Versicherer den Versi-
cherungsnehmer auf dieses Kiindigungsrecht hinzuweisen.

Erléschen der Rechte des Versicherers

Die Rechte des Versicherers zur Kindigung oder Vertragsanpassung nach Nr. 3 erldschen, wenn diese nicht innerhalb ei-
nes Monats ab Kenntnis des Versicherers von der Gefahrerh6hung ausgeubt werden oder wenn der Zustand wiederherge-
stellt ist, der vor der Gefahrerhdhung bestanden hat.

Leistungsfreiheit wegen Gefahrerhtéhung
a) Tritt nach einer Gefahrerhdhung der Versicherungsfall ein, so ist der Versicherer nicht zur Leistung verpflichtet, wenn
der Versicherungsnehmer seine Pflichten nach Nr. 2a) vorsatzlich verletzt hat. Verletzt der Versicherungsnehmer diese
Pflichten grob fahrléssig, so ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung in dem Verhéltnis zu kiirzen, das der Schwere
des Verschuldens des Versicherungsnehmers entspricht. Das Nichtvorliegen einer groben Fahrléassigkeit hat der Ver-
sicherungsnehmer zu beweisen.
b) Nach einer Gefahrerhéhung nach Nr. 2 b) und c) ist der Versicherer fur einen Versicherungsfall, der spater als einen
Monat nach dem Zeitpunkt eintritt, zu dem die Anzeige dem Versicherer hatte zugegangen sein missen, leistungsfrei,
wenn der Versicherungsnehmer seine Anzeigepflicht vorsatzlich verletzt hat. Hat der Versicherungsnehmer seine Pflicht
grob fahrlassig verletzt, so gilt a) Satz 2 und 3 entsprechend. Die Leistungspflicht des Versicherers bleibt bestehen,
wenn ihm die Gefahrerhdhung zu dem Zeitpunkt, zu dem ihm die Anzeige hatte zugegangen sein missen, bekannt war.
c) Die Leistungspflicht des Versicherers bleibt bestehen,
aa) soweit der Versicherungsnehmer nachweist, dass die Gefahrerhéhung nicht ursachlich fur den Eintritt des Versi-
cherungsfalles oder den Umfang der Leistungspflicht war oder

bb) wenn zur Zeit des Eintrittes des Versicherungsfalles die Frist fur die Kiindigung des Versicherers abgelaufen und
eine Kundigung nicht erfolgt war oder

cc) wenn der Versicherer statt der Kindigung ab dem Zeitpunkt der Gefahrerhhung eine seinen Geschafts-
grundséatzen entsprechende erhdhten Beitrag verlangt.

§ 20 Uberversicherung

1.

Ubersteigt die Versicherungssumme den Wert des versicherten Interesses erheblich, so kann sowohl der Versicherer als
auch der Versicherungsnehmer verlangen, dass zur Beseitigung der Uberversicherung die Versicherungssumme mit so-
fortiger Wirkung herabgesetzt wird. Ab Zugang des Herabsetzungsverlangens, ist fir die Hohe des Beitrages der Betrag
maRgebend, den der Versicherer berechnet haben wirde, wenn der Vertrag von vornherein mit dem neuen Inhalt ge-
schlossen worden ware.

Hat der Versicherungsnehmer die Uberversicherung in der Absicht geschlossen, sich dadurch einen rechtswidrigen Vermo-
gensvorteil zu verschaffen, ist der Vertrag nichtig. Dem Versicherer steht der Beitrag bis zu dem Zeitpunkt zu, zu dem er
von den die Nichtigkeit begriindenden Umsténden Kenntnis erlangt.

§ 21 Mehrere Versicherer

1.

Anzeigepflicht

Wer bei mehreren Versicherern ein Interesse gegen dieselbe Gefahr versichert, ist verpflichtet, dem Versicherer die andere
Versicherung unverzuglich mitzuteilen. In der Mitteilung sind der andere Versicherer und die Versicherungssumme anzuge-
ben.

Rechtsfolgen der Verletzung der Anzeigepflicht

Verletzt der Versicherungsnehmer die Anzeigepflicht (siehe Nr.1) vorséatzlich oder grob fahrlassig, ist der Versicherer unter
den in Abschnitt B § 11 beschriebenen Voraussetzungen zur Kiindigung berechtigt oder auch ganz oder teilweise leistungs-
frei. Leistungsfreiheit tritt nicht ein, wenn der Versicherer vor Eintritt des Versicherungsfalles Kenntnis von der anderen Ver-
sicherung erlangt hat.

Haftung und Entschadigung bei Mehrfachversicherung

a) Ist bei mehreren Versicherern ein Interesse gegen dieselbe Gefahr versichert und Ubersteigen die Versicherungssum-
men zusammen den Versicherungswert oder tbersteigt aus anderen Griinden die Summe der Entschadigungen, die
von jedem Versicherer ohne Bestehen der anderen Versicherung zu zahlen wéren, den Gesamtschaden, liegt eine
Mehrfachversicherung vor.

b) Die Versicherer sind in der Weise als Gesamtschuldner verpflichtet, dass jeder fir den Betrag aufzukommen hat, des-

sen Zahlung ihm nach seinem Vertrage obliegt; der Versicherungsnehmer kann aber im Ganzen nicht mehr als den Be-
trag des ihm entstandenen Schadens verlangen. Satz 1 gilt entsprechend, wenn die Vertrage bei demselben Versi-
cherer bestehen.
Erlangt der Versicherungsnehmer oder der Versicherte aus anderen Versicherungsvertrégen Entschéadigung fur densel-
ben Schaden, so ermaRigt sich der Anspruch aus dem vorliegenden Vertrag in der Weise, dass die Entschadigung aus
allen Vertragen insgesamt nicht hoher ist, als wenn der Gesamtbetrag der Versicherungssummen, aus denen die Bei-
trdge errechnet wurde, nur in diesem Vertrag in Deckung gegeben worden ware. Bei Vereinbarung von Entschadi-
gungsgrenzen ermagigt sich der Anspruch in der Weise, dass aus allen Vertragen insgesamt keine héhere Entscha-
digung zu leisten ist, als wenn der Gesamtbetrag der Versicherungssummen in diesem Vertrag in Deckung gegeben
worden ware.



c) Hat der Versicherungsnehmer eine Mehrfachversicherung in der Absicht geschlossen, sich dadurch einen rechtswidri-
gen Vermdogensvorteil zu verschaffen, ist jeder in dieser Absicht geschlossene Vertrag nichtig.
Dem Versicherer steht der Beitrag bis zu dem Zeitpunkt zu, zu dem er von den die Nichtigkeit begriindenden Umstan-
den Kenntnis erlangt.

4. Beseitigung der Mehrfachversicherung

a) Hat der Versicherungsnehmer den Vertrag, durch den die Mehrfachversicherung entstanden ist, ohne Kenntnis von
dem Entstehen der Mehrfachversicherung geschlossen, kann er verlangen, dass der spater geschlossene Vertrag auf-
gehoben oder die Versicherungssumme unter verhaltnismafRiger Minderung der Beitrdge auf den Teilbetrag herab-
gesetzt wird, der durch die friihere Versicherung nicht gedeckt ist.

Die Aufhebung des Vertrages oder die Herabsetzung der Versicherungssumme und Anpassung des Beitrages werden
zu dem Zeitpunkt wirksam, zu dem die Erklarung dem Versicherer zugeht.

b) Die Regelungen nach a) sind auch anzuwenden, wenn die Mehrfachversicherung dadurch entstanden ist, dass nach
Abschluss der mehreren Versicherungsvertrage der Versicherungswert gesunken ist. Sind in diesem Fall die mehreren
Versicherungsvertrage gleichzeitig oder im Einvernehmen der Versicherer geschlossen worden, kann der Versi-
cherungsnehmer nur die verhaltnismafige Herabsetzung der Versicherungssummen und des Beitrages verlangen.

§ 22 Versicherung fir fremde Rechnung

1. Rechte aus dem Vertrag
Der Versicherungsnehmer kann den Versicherungsvertrag im eigenen Namen fir das Interesse eines Dritten (Versicherten)
schlieBen. Die Ausibung der Rechte aus diesem Vertrag steht nur dem Versicherungsnehmer und nicht auch dem Versi-
cherten zu. Das gilt auch, wenn der Versicherte den Versicherungsschein besitzt.

2. Zahlung der Entschadigung
Der Versicherer kann vor Zahlung der Entschadigung an den Versicherungsnehmer den Nachweis verlangen, dass der Ver-
sicherte seine Zustimmung dazu erteilt hat. Der Versicherte kann die Zahlung der Entschadigung nur mit Zustimmung des
Versicherungsnehmers verlangen.

3. Kenntnis und Verhalten

a) Soweit die Kenntnis und das Verhalten des Versicherungsnehmers von rechtlicher Bedeutung sind, sind bei der Versi-
cherung fiir fremde Rechnung auch die Kenntnis und das Verhalten des Versicherten zu beriicksichtigen. Soweit der
Vertrag Interessen des Versicherungsnehmers und des Versicherten umfasst, muss sich der Versicherungsnehmer fir
sein Interesse das Verhalten und die Kenntnis des Versicherten nur zurechnen lassen, wenn der Versicherte Repréa-
sentant des Versicherungsnehmers ist.

b) Auf die Kenntnis des Versicherten kommt es nicht an, wenn der Vertrag ohne sein Wissen abgeschlossen worden ist
oder ihm eine rechtzeitige Benachrichtigung des Versicherungsnehmers nicht méglich oder nicht zumutbar war.

c) Auf die Kenntnis des Versicherten kommt es dagegen an, wenn der Versicherungsnehmer den Vertrag ohne Auftrag
des Versicherten geschlossen und den Versicherer nicht dartiber informiert hat.

§ 23 Aufwendungsersatz

1. Aufwendungen zur Abwendung und Minderung des Schadens

a) Versichert sind Aufwendungen, auch erfolglose, die der Versicherungsnehmer bei Eintritt des Versicherungsfalles den
Umstanden nach zur Abwendung und Minderung des Schadens fiir geboten halten durfte oder sie er auf Weisung des
Versicherers macht.

b) Macht der Versicherungsnehmers Aufwendungen, um einen unmittelbar bevorstehenden Versicherungsfall abzuwen-
den oder in seinen Auswirkungen zu mindern, geltend, so leistet der Versicherer Aufwendungsersatz nur, wenn diese
Aufwendungen bei einer nachtraglichen objektiven Betrachtung der Umsténde verhaltnismaRig waren oder die Aufwen-
dungen auf Weisung des Versicherers erfolgten.

c) Ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung zu kiirzen, kann er auch den Aufwendungsersatz nach a) und b) ent-
sprechend kirzen.

d) Der Versicherer hat fiir die Aufwendungen gemaR a) erforderlichen auf Verlangen des Versicherungsnehmers vorzu-
schieRen.

e) Nicht versichert sind Aufwendungen fir Leistungen der Feuerwehr oder anderer Institutionen, die im 6ffentlichen Inter-
esse zur Hilfeleistung verpflichtet sind, wenn diese Leistungen im &ffentlichen Interesse erbracht werden.

2. Kosten der Ermittlung und Feststellung des Schadens
a) Der Versicherer ersetzt bis zur vereinbarten Hohe die Kosten fir die Ermittlung und Feststellung eines von ihm zu er-
setzenden Schadens, sofern diese den Umstanden nach geboten waren.
Zieht der Versicherungsnehmer einen Sachverstandigen oder Beistand hinzu, so werden diese Kosten nur ersetzt, so-
weit er zur Zuziehung vertraglich verpflichtet ist oder vom Versicherer aufgefordert wurde.
b) Ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung zu kirzen, kann er auch den Kostenersatz nach a) entsprechend kiirzen.

§ 24 Ubergang von Ersatzanspriichen

1. Steht dem Versicherungsnehmer ein Ersatzanspruch gegen einen Dritten zu, geht dieser Anspruch auf den Versicherer
tiber, soweit der Versicherer den Schaden ersetzt. Der Ubergang kann nicht zum Nachteil des Versicherungsnehmers gel-
tend gemacht werden. Richtet sich der Ersatzanspruch des Versicherungsnehmers gegen eine Person, mit der er bei Ein-
tritt des Schadens in hauslicher Gemeinschatft lebt, kann der Ubergang nicht geltend gemacht werden, es sei denn, diese
Person hat den Schaden vorsatzlich verursacht.

2. Obliegenheiten zur Sicherung von Ersatzanspriichen
Der Versicherungsnehmer hat seinen Ersatzanspruch oder ein zur Sicherung dieses Anspruchs dienendes Recht unter
Beachtung der geltenden Form- und Fristvorschriften zu wahren, und nach Ubergang des Ersatzanspruchs auf den Versi-
cherer bei dessen Durchsetzung durch den Versicherer soweit erforderlich mitzuwirken.



Verletzt der Versicherungsnehmer diese Obliegenheit vorséatzlich, ist der Versicherer zur Leistung insoweit nicht verpflichtet,
als er infolge dessen keinen Ersatz von dem Dritten erlangen kann. Im Fall einer grob fahrlassigen Verletzung der Obliegen-
heit ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung in einem der Schwere des Verschuldens des Versicherungsnehmers ent-
sprechenden Verhdltnis zu kirzen; die Beweislast fur das Nichtvorliegen einer groben Fahrlassigkeit tragt der Versiche-
rungsnehmer.

§ 25 Kuindigung nach dem Versicherungsfall

1.

Kindigungsrecht

Nach dem Eintritt eines Versicherungsfalles kann jede der Vertragsparteien den Versicherungsvertrag kiindigen. Die Kiindi-
gung ist in Schriftform zu erklaren. Sie muss der anderen Vertragspartei spatestens einen Monat nach Auszahlung oder Ab-
lehnung der Entschadigung zugegangen sein.

Kiindigung durch Versicherungsnehmer

Kindigt der Versicherungsnehmer, wird seine Kindigung sofort nach ihrem Zugang beim Versicherer wirksam. Der Versi-
cherungsnehmer kann jedoch bestimmen, dass die Kiindigung zu einem spateren Zeitpunkt, spatestens jedoch zum Ende
der laufenden Versicherungsperiode, wirksam wird.

Kindigung durch Versicherer
Eine Kundigung des Versicherers wird einen Monat nach ihrem Zugang beim Versicherungsnehmer wirksam.

§ 26 Keine Leistungspflicht aus besonderen Griinden

1.

Vorsatzliche oder grob fahrlassige Herbeiftihrung des Versicherungsfalles

a) Fuhrt der Versicherungsnehmer den Versicherungsfall vorsatzlich herbei, so ist der Versicherer von der Entschadi-
gungspflicht frei.
Ist die Herbeifihrung des Schadens durch rechtskréaftiges Strafurteil wegen Vorsatzes in der Person des Versiche-
rungsnehmers festgestellt, so gilt die vorsatzliche Herbeifiihrung des Schadens als bewiesen.

b) Fuhrt der Versicherungsnehmer den Schaden grob fahrlassig herbei, so ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung in
einem der Schwere des Verschuldens des Versicherungsnehmers entsprechenden Verhéltnis zu kirzen.

Arglistige Tauschung nach Eintritt des Versicherungsfalles

Der Versicherer ist von der Entschadigungspflicht frei, wenn der Versicherungsnehmer den Versicherer arglistig uber Tatsa-
chen, die fir den Grund oder die H6he der Entschadigung von Bedeutung sind, tduscht oder zu tduschen versucht.

Ist die Tauschung oder der Tauschungsversuch durch rechtskraftiges Strafurteil gegen den Versicherungsnehmer wegen
Betruges oder Betrugsversuches festgestellt, so gelten die Voraussetzungen des Satzes 1 als bewiesen.

§ 27 Anzeigen, Willenserklarungen, Anschriftenanderungen

1.

Form

Soweit gesetzlich keine Schriftform verlangt ist und so weit in diesem Vertrag nicht etwas anderes bestimmt ist, sind die fur
den Versicherer bestimmten Erklarungen und Anzeigen, die das Versicherungsverhéltnis betreffen und die unmittelbar ge-
genuber dem Versicherer erfolgen, in Textform abzugeben.

Erklarungen und Anzeigen sollen an die Hauptverwaltung des Versicherers oder an die im Versicherungsschein oder in
dessen Nachtragen als zustandig bezeichnete Stelle gerichtet werden. Die gesetzlichen Regelungen iber den Zugang von
Erklarungen und Anzeigen bleiben unberihrt.

Nichtanzeige einer Anschriften- bzw. Namenséanderung

Hat der Versicherungsnehmer eine Anderung seiner Anschrift dem Versicherer nicht mitgeteilt, geniigt fiir eine Willenserkla-
rung, die dem Versicherungsnehmer gegeniiber abzugeben ist, die Absendung eines eingeschriebenen Briefes an die letzte
dem Versicherer bekannte Anschrift. Entsprechendes gilt bei einer dem Versicherer nicht angezeigten Namensanderung.
Die Erklarung gilt drei Tage nach der Absendung des Briefes als zugegangen.

§ 28 Vollmacht des Versicherungsvertreters

1.

Erklarungen des Versicherungsnehmers

Der Versicherungsvertreter gilt als bevollmé&chtigt, vom Versicherungsnehmer abgegebene Erklarungen entgegenzuneh-
men betreffend

a) den Abschluss bzw. den Widerruf eines Versicherungsvertrages,

b) ein bestehendes Versicherungsverhaltnis einschlieBlich dessen Beendigung,

¢) Anzeige- und Informationspflichten vor Abschluss des Vertrages und wahrend des Versicherungsverhéltnisses.

Erklarungen des Versicherers
Der Versicherungsvertreter gilt als bevollmachtigt, vom Versicherer ausgefertigte Versicherungsscheine oder deren Nach-
trdge dem Versicherungsnehmer zu tbermitteln.

Zahlungen an den Versicherungsvertreter

Der Versicherungsvertreter gilt als bevollmachtigt, Zahlungen, die der Versicherungsnehmer im Zusammenhang mit der
Vermittlung oder dem Abschluss eines Versicherungsvertrags an ihn leistet, anzunehmen. Eine Beschrénkung dieser Voll-
macht muss der Versicherungsnehmer nur gegen sich gelten lassen, wenn er die Beschrankung bei der Vornahme der Zah-
lung kannte oder in Folge grober Fahrlassigkeit nicht kannte.

§ 29 Repréasentanten

Der Versicherungsnehmer muss sich die Kenntnis und das Verhalten seiner Repréasentanten zurechnen lassen.



§ 30 Verjahrung

Die Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag verjahren in drei Jahren. Die Verjahrung beginnt mit dem Schluss des Jahres, in
dem der Anspruch entstanden ist und der Glaubiger von den Anspruch begriindenden Umsténden und der Person des Schuld-
ners Kenntnis erlangt oder ohne grobe Fahrlassigkeit erlangen misste. Ist ein Anspruch aus dem Versicherungsvertrag bei dem
Versicherer angemeldet worden, zahlt der Zeitraum vom Beginn der Verjahrung bis zum Zugang der in Textform mitgeteilten
Entscheidung des Versicherers beim Anspruchsteller bei der Fristberechnung nicht mit.

§ 31 Gerichtsstand

1.

Klagen gegen den Versicherer

Fur Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen den Versicherer bestimmt sich die gerichtliche Zustandigkeit nach dem
Sitz des Versicherers oder seiner fur den Versicherungsvertrag zustandigen Niederlassung. Ist der Versicherungsnehmer
eine naturliche Person, ist auch das Gericht ortlich zusténdig, in dessen Bezirk der Versicherungsnehmer zur Zeit der Kla-
geerhebung seinen Wohnsitz oder, in Ermangelung eines solchen, seinen gewdhnlichen Aufenthalt hat.

Klagen gegen Versicherungsnehmer./. Versicherten

Ist der Versicherungsnehmer eine natirliche Person, miissen Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen ihn bei dem Ge-
richt erhoben werden, das fiir seinen Wohnsitz oder, in Ermangelung eines solchen, den Ort seines gewohnlichen Auf-
enthalts zustandig ist. Ist der Versicherungsnehmer eine juristische Person, bestimmt sich das zustandige Gericht auch
nach dem Sitz oder der Niederlassung des Versicherungsnehmers. Das Gleiche gilt, wenn der Versicherungsnehmer eine
Offene Handelsgesellschaft, Kommanditgesellschaft, Gesellschaft biirgerlichen Rechts oder eine eingetragene Partnerge-
sellschaft ist.

Wohnsitzverlegung des Versicherungsnehmers./. Versicherten

Verlegt der Versicherungsnehmer seinen Wohn- oder Geschéftssitz, oder seinen gewohnlichen Aufenthalt nach Ver-
tragsabschluf? auRRerhalb Deutschlands oder sind der Wohn- oder Geschéftssitz oder der gewohnliche Aufenthalt im Zeit-
punkt der Klageerhebung nicht bekannt, bestimmt sich die gerichtliche Zustandigkeit fir Klagen aus dem Versicherungs-
vertrag gegen den Versicherungsnehmer nach dem Sitz des Versicherers oder seiner fir den Versicherungsvertrag zustan-
digen Niederlassung.

§ 32 Anzuwendendes Recht

Fur diesen Vertrag gilt deutsches Recht.
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I.  Erlauterungen zum Versicherungsschutz
Versicherungsumfang der Glasversicherung

1. Geb&audeverglasungen
Gebéaudeverglasungen sind alle mit dem Geb&aude fest verbundenen Auf3en- und Innenscheiben wie Glas- und Kunststoff-
scheiben von Fenstern, Tiren, Balkonen, Terrassen, Wintergarten, Veranden, Glasbausteine, Profilbaugléaser, Wetter-
schutzvorbauten, Uberdachungen, Lichtkuppeln und Abdeckungen von Sonnenkollektoren / Photovoltaikanlagen bis zu ei-
ner Flache von 20gm.

2. Mobiliarverglasungen
Mobiliarverglasungen sind Glas- und Kunststoffscheiben von Bildern, Schranken, Vitrinen, Stand-, Wand- und Schrankspie-
geln, Aquarien, Terrarien, Duschkabinen, Sichtfenster von Herden und Ofen sowie Glasplatten und Glaskeramik-
Kochflachen inkl. deren Elektrik/ Elektronik sofern nur ein gemeinsamer Austausch méglich ist.

Erweiterungen

Mitversichert sind je Schadenfall auf Erstes Risiko bis 1.000 EUR:
- kiinstlerisch bearbeitete Glasscheiben, -spiegel und —platten;
- Kosten fir Geriiste, Krane, Beseitigung von Hindernissen;
- Kosten fiir die Erneuerung von Anstrich, Malereien, Schriften, Verzierungen, Lichtfilterlacken und Folien.

Ausschlisse

Nicht versichert sind:
- Werbeanlagen, AuRen- und Innenverglasungen von gewerblich genutzten Raumen
- Schéaden durch Zerbrechen (§ 1 Nr. 1 AGIB 2008) von Wand- und sonstigen Platten, wenn sich diese unversehrt gelést
haben.

Il. Klauseln
Wohneigentum in der Glasversicherung

Fir den Versicherungsvertrag mit samtlichen Wohnungseigentimern gilt Folgendes:

1. st der Versicherer nach 88 11-19 und 26 AGIB 2008 wegen des Verhaltens einzelner Wohnungseigentiimer leistungsfrei,
so kann er sich hierauf zunéchst nicht berufen.
Er kann jedoch Ersatz seiner Aufwendungen von den Wohnungseigentiimern verlangen, denen gegeniiber er leistungsfrei
ist. Dieser Ersatzanspruch ist auf den Teil der Aufwendungen beschrankt, der auf das Sondereigentum und die Miteigen-
tumsanteile (8§ 1 Abs. 2 des Wohnungseigentumsgesetzes) dieser Wohnungseigentimer entfallt, falls zwischen dem die
Leistungsfreiheit begriindenden Verhalten und dem Schaden durch Zerbrechen kein Ursachenzusammenhang besteht.

2. Nr. 1 gilt entsprechend fir die Versicherung bei Teileigentum (8 1 Abs. 3 des Wohnungseigentumsgesetzes).

Blei-, Messing- oder Eloxalverglasungen, transparentes Glasmosaik

Der Versicherer leistet Ersatz fir Schaden an nicht aus Glas bestehenden Teilen von Blei-, Messing- oder Eloxalverglasungen
oder von transparentem Glasmosaik nur, wenn gleichzeitig ein ersatzpflichtiger Schaden durch Zerbrechen (8 1 Nr. 1 AGIB
2008) an der zugehdrigen Scheibe vorliegt und entweder beide Schaden auf derselben Ursache beruhen oder der Schaden an
der Scheibe den anderen Schaden verursacht hat. Die Rahmen der Verglasung sind nicht Gegenstand der Versicherung.
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Vorbemerkung

Versicherungen kodnnen heute ihre Aufgaben nur noch mit Hilfe der elektronischen Datenverarbeitung (EDV) erfiillen. Nur so
lassen sich Vertragsverhaltnisse korrekt, schnell und wirtschaftlich abwickeln; auch bietet die EDV einen besseren Schutz der
Versichertengemeinschaft vor missbrauchlichen Handlungen als die bisherigen manuellen Verfahren. Die Verarbeitung der uns
bekannt gegebenen Daten zu lhrer Person wird durch das Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) geregelt. Danach ist die Daten-
verarbeitung und -nutzung zulassig, wenn das BDSG oder eine andere Rechtsvorschrift sie erlaubt oder wenn der Betroffene
eingewilligt hat. Das BDSG erlaubt die Datenverarbeitung und -nutzung stets, wenn dies im Rahmen der Zweckbestimmung
eines Vertragsverhaltnisses oder vertragsahnlichen Vertrauensverhéltnisses geschieht oder soweit es zur Wahrung berechtigter
Interessen der speichernden Stelle erforderlich ist und kein Grund zu der Annahme besteht, dass das schutzwirdige Interesse
des Betroffenen an dem Ausschluss der Verarbeitung oder Nutzung tiberwiegt.

Einwilligungserklarung

Unabhangig von dieser im Einzelfall vorzunehmenden Interessenabwéagung und im Hinblick auf die sichere Rechtsgrundlage fiir
die Datenverarbeitung ist in lThrem Versicherungsantrag eine Einwilligungserklarung nach dem BDSG aufgenommen worden.
Diese gilt Uber die Beendigung des Versicherungsvertrages hinaus, endet jedoch — auf3er in der Lebens- und Unfallversiche-
rung - schon mit Ablehnung des Antrages oder durch den jederzeit méglichen Widerruf. Wird die Einwilligungserklarung bei
Antragstellung ganz oder teilweise gestrichen, kommt es u. U. nicht zu einem Vertragsabschluss. Trotz Widerruf oder ganz bzw.
teilweise gestrichener Einwilligungserklarung kann eine Datenverarbeitung und -nutzung in dem begrenzten gesetzlich zulassi-
gen Rahmen, wie in der Vorbemerkung beschrieben, erfolgen.

Sie erklaren sich damit einverstanden, dass der Versicherer zum Zwecke des Vertragsabschlusses, der Vertragsverwaltung und
— Abwicklung, der Personenidentifikation und bei Bedarf im Verlauf der aktiven Geschéftsbeziehung (z.B. im Schadenfall)
Adressinformationen, Informationen zu lhrem bisherigen Zahlungsverhalten und Bonitatsinformationen auf Basis mathema-
tisch-statistischer Verfahren unter Verwendung von Anschriftendaten von der infoscore Consumer Data GmbH (ICD), Rhein-
stralle 99, 76532 Baden-Baden bezieht und nutzt. Die Einwilligung kann jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft widerrufen wer-
den.

Schweigepflichtentbindungserklarung

Daneben setzt auch die Ubermittiung von Daten, die, wie z. B. beim Arzt, einem Berufsgeheimnis unterliegen, eine spezielle
Erlaubnis des Betroffenen (Schweigepflichtentbindung) voraus. In der Lebens-, Kranken- und Unfallversicherung (Personenver-
sicherung) ist daher im Antrag auch eine Schweigepflichtentbindungsklausel enthalten.

Im Folgenden wollen wir Ihnen einige wesentliche Beispiele fiir die Datenverarbeitung und -nutzung nennen.

1. Datenspeicherung bei Ihrem Versicherer

Wir speichern Daten, die fur den Versicherungsvertrag notwendig sind. Das sind zunachst lhre Angaben im Antrag (Antragsdaten).
Weiter werden zum Vertrag versicherungstechnische Daten wie Kundennummer (Partnernummer), Versicherungssumme, Versi-
cherungsdauer, Beitrag, Bankverbindung sowie erforderlichenfalls die Angaben eines Dritten, z. B. eines Vermittlers, eines Sach-
verstandigen oder eines Arztes gefihrt (Vertragsdaten).

Bei einem Versicherungsfall speichern wir Ihre Angaben zum Schaden und ggf. auch Angaben von Dritten, wie z. B. den vom Arzt
ermittelten Grad der Berufsunfahigkeit, die Feststellung Ihrer Reparaturwerkstatt tiber einen Kfz-Totalschaden oder bei Ablauf einer
Lebensversicherung den Auszahlungsbetrag (Leistungsdaten).

2. Dateniibermittlung an Rickversicherer

Im Interesse seiner Versicherungsnehmer wird ein Versicherer stets auf einen Ausgleich der von ihm ibernommenen Risiken achten.
Deshalb geben wir in vielen Fallen einen Teil der Risiken an Rickversicherer im In- und Ausland ab. Diese Riickversicherer benéti-
gen ebenfalls entsprechende versicherungstechnische Angaben von uns, wie Versicherungsnummer, Beitrag, Art des Versiche-
rungsschutzes und des Risikos und Risikozuschlags, sowie im Einzelfall auch Ihre Personalien. Soweit Riickversicherer bei der
Risiko- und Schadenbeurteilung mitwirken, werden ihnen auch die dafurr erforderlichen Unterlagen zur Verfligung gestelit.

In einigen Fallen bedienen sich die Ruckversicherer weiterer Riickversicherer, denen sie ebenfalls entsprechende Daten Uberge-
ben.

3. Datentibermittlung an andere Versicherer

Nach dem Versicherungsvertragsgesetz hat der Versicherte bei Antragstellung, jeder Vertragsanderung und im Schadenfall dem
Versicherer alle fur die Einschatzung des Wagnisses und die Schadensabwicklung wichtigen Umsténde anzugeben. Hierzu geho-
ren z. B. friihere Krankheiten und Versicherungsfélle oder Mitteilungen Uber gleichartige andere Versicherungen (beantragte, beste-
hende, abgelehnte oder gekindigte). Um Versicherungsmissbrauch zu verhindern, eventuelle Widerspriiche in den Angaben des
Versicherten aufzukléaren oder um Lucken bei den Feststellungen zum entstandenen Schaden zu schlieRen, kann es erforderlich
sein, andere Versicherer um Auskunft zu bitten oder entsprechende Auskunfte auf Anfragen zu erteilen.

Auch sonst bedarf es in bestimmten Fallen (Doppelversicherung, gesetzlicher Forderungsiibergang sowie Teilungsabkommen)
eines Austausches von personenbezogenen Daten unter den Versicherern. Dabei werden Daten des Betroffenen weitergegeben,
wie Name und Anschrift, Kfz-Kennzeichen, Art des Versicherungsschutzes und des Risikos oder Angaben zum Schaden, wie
Schadenhdhe und Schadentag.



4. Zentrale Hinweissysteme

Bei Prufung eines Antrags oder eines Schadens kann es notwendig sein, zur Risikobeurteilung, zur weiteren Aufklarung des Sach-
verhalts oder zur Verhinderung von Versicherungsmissbrauch Anfragen an den zusténdigen Fachverband bzw. an andere Versi-
cherer zu richten oder auch entsprechende Anfragen anderer Versicherer zu beantworten. Dazu bestehen beim Gesamtverband
der Deutschen Versicherungswirtschaft und beim Verband der privaten Krankenversicherung zentrale Hinweissysteme. Die Auf-
nahme in diese Hinweissysteme und deren Nutzung erfolgt lediglich zu Zwecken, die mit dem jeweiligen System verfolgt werden
durfen, also nur soweit Voraussetzungen erflllt sind. Beispiele:

Haftpflichtversicherer

- Registrierung von auffalligen Schadenféllen sowie von Personen, bei denen der Verdacht des Versicherungsmissbrauchs besteht.
Zweck: Risikoprufung, Schadenaufklarung und —verhitung.

Kfz-Versicherer

- Registrierung von auffélligen Schadenféllen, Kfz-Diebstahlen sowie von Personen, bei denen der Verdacht des Versicherungs-
missbrauchs besteht.
Zweck: Risikoprifung, Schadenaufklarung und -verhitung.

Lebensversicherer

- Aufnahme von Sonderrisiken, z. B. Ablehnung des Risikos bzw. Annahme mit Beitragszuschlag,
- aus versicherungsmedizinischen Griinden,

- aufgrund der Auskunfte anderer Versicherer,

- wegen verweigerter Nachuntersuchung.

- Aufhebung des Vertrages durch Ruicktritt oder Anfechtung durch den Versicherer.

- Ablehnung des Vertrages durch den Versicherungsnehmer wegen geforderter Beitragszuschlage.
Zweck: Risikoprifung

Rechtsschutzversicherer

- vorzeitige Kindigungen und Kiindigungen zum normalen Vertragsablauf durch den Versicherer nach mindestens zwei Versiche-
rungsféllen innerhalb von zwolf Monaten.

- Kundigungen zum normalen Vertragsablauf durch den Versicherer nach mindestens drei Versicherungsféllen innerhalb von 36
Monaten.

- Vorzeitige Kundigungen und Kiindigungen zum normalen Vertragsablauf bei konkret begriindetem Verdacht einer betrligerischen
Inanspruchnahme der Versicherung.

Zweck. Uberpriifung von Angaben zur Vorversicherungen bei der Antragstellung.

Sachversicherer

- Aufnahme von Schaden und Personen, wenn Brandstiftung vorliegt oder wenn aufgrund des Verdachts des Versicherungsmiss-
brauchs der Vertrag gekiindigt wird und bestimmte Schadensummen erreicht sind.
Zweck: Risikopriifung, Schadenaufklarung, Verhinderung weiteren Missbrauchs.

Transportversicherer

- Aufnahme von auffalligen (Verdacht des Versicherungsmissbrauchs) Schadenféllen, insbesondere in der Reisegepéack-
Versicherung.
Zweck: Schadenaufklarung und Verhinderung von Versicherungsmissbrauch.

Unfallversicherer

- Meldung bei erheblicher Verletzung der vorvertraglichen Anzeigepflicht,

- Leistungsablehnung wegen vorsatzlicher Obliegenheitsverletzung im Schadenfall, wegen Vortduschung eines Unfalls oder von
Unfallfolgen,

- auBerordentlicher Kiindigung durch den Versicherer nach Leistungserbringung oder Klageerhebung auf Leistung.

Zweck: Risikopriifung und Aufdeckung von Versicherungsmissbrauch.

5. Datenverarbeitung in und auflerhalb der Unternehmensgruppe

Einzelne Versicherungsbranchen und Teilbereiche der Versicherungstatigkeit (z. B. Lebens-, Kranken- und Sachversicherung oder
z. B. Die Schadenbearbeitung) und andere Finanzdienstleistungen (z. B. Kredite, Bausparen, Kapitalanlagen, Immobilien) werden
durch rechtlich selbststandige Unternehmen betrieben. Um den Kunden einen umfassenden Versicherungsschutz anbieten zu
koénnen, arbeiten die Unternehmen héufig in Unternehmensgruppen zusammen.

Zur Kostenersparnis werden dabei einzelne Bereiche zentralisiert, wie das Inkasso oder die Datenverarbeitung. So wird z. B. Ihre
Adresse nur einmal gespeichert, auch wenn Sie Vertrage mit verschiedenen Unternehmen der Gruppe abschlieRen; und auch lhre
Versicherungsnummer, die Art der Vertrage, ggf. lhr Geburtsdatum, IBAN und BIC, d. h. lhre allgemeinen Antrags-, Vertrags- und
Leistungsdaten, werden in einer zentralen Datensammlung gefihrt.

Dabei sind die sog. Partnerdaten (z. B. Name, Adresse, Kundennummer, IBAN, BIC, bestehende Vertréage) von allen Unternehmen
der Gruppe abfragbar. Auf diese Weise kann eingehende Post immer richtig zugeordnet und bei telefonischen



Anfragen sofort der zustandige Partner genannt werden. Auch Geldeingéange kénnen so in Zweifelsfallen ohne Ruckfragen korrekt
verbucht werden.

Die Ubrigen allgemeinen Antrags-, Vertrags- und Leistungsdaten sind dagegen nur von den Versicherungsunternehmen der Gruppe
sowie der flr die Schadenbearbeitung zustandigen Unternehmen der Gruppe abfragbar.

Obwohl alle diese Daten nur zu Beratung und Betreuung des jeweiligen Kunden durch die einzelnen Unternehmen verwendet
werden, spricht das Gesetz auch hier von ,Datentbermittlung”, bei der die Vorschriften des Bundesdatenschutzgesetzes zu beach-
ten sind. Branchenspezifischen Daten -wie z. B. Gesundheits- oder Bonitatsdaten- bleiben dagegen unter Verfigung der jeweiligen
Unternehmen und werden nur zum Zwecke der Schadenbearbeitung an die entsprechenden anderen Unternehmen der Gruppe
Ubermittelt.

Unserer Versicherungsgruppe gehdren zurzeit folgende Gesellschaften an:
Waldenburger Beteiligungen GmbH & Co. KG, 74653 Kiinzelsau
Waldenburger Versicherung AG, 74638 Waldenburg

Daneben arbeiten unsere Versicherungsunternehmen und Vermittler zur umfassenden Beratung und Betreuung ihrer Kunden in
weiteren Finanzdienstleistungen (z. B. Kredite, Bausparvertrage, Kapitalanlagen, Immobilien) auch mit Kreditinstituten, Bau-
sparkassen, Kapitalanlage- und Immobiliengesellschaften auRerhalb der Gruppe zusammen.

Die Zusammenarbeit besteht dabei in der gegenseitigen Vermittlung der jeweiligen Produkte und der weiteren Betreuung der so
gewonnenen Kunden. So vermitteln z. B. Kreditinstitute im Rahmen einer Kundenberatung/-betreuung Versicherungen als Ergan-
zung zu den eigenen Finanzdienstleistungsprodukten. Fur die Datenverarbeitung der vermittelnden Stelle gelten die folgenden
Ausfihrungen unter Punkt 6.

6. Betreuung durch Versicherungsvermittler

In lhren Versicherungsangelegenheiten sowie im Rahmen des sonstigen Dienstleistungsangebots unserer Unternehmensgruppe
bzw. unseres Kooperationspartners werden Sie durch einen unserer Vermittler betreut, der Sie mit lhrer Einwilligung auch in sonsti-
gen Finanzdienstleistungen beréat.

Vermittler in diesem Sinn sind neben Einzelpersonen auch Vermittlungsgesellschaften sowie im Rahmen der Zusammenarbeit bei
Finanzdienstleistungen auch Kreditinstitute, Bausparkassen, Kapitalanlage- und Immobiliengesellschaften u. a.

Um seine Aufgaben ordnungsgeman erfullen zu kdnnen, erhélt der Vermittler zu diesen Zwecken von uns die fiir die Betreuung und
Beratung notwendigen Angaben aus Ihren Antrags-, Vertrags- und Leistungsdaten, z. B. Versicherungsnummer, Beitrage, Art des
Versicherungsschutzes und des Risikos, Zahl der Versicherungsfélle und Héhe von Versicherungsleistungen sowie von unseren
Partnerunternehmen Angaben Uber finanzielle Dienstleistungen, z. B. Abschluss und Stand lhres Bausparvertrages. Ausschlief3lich
zum Zweck von Vertragsanpassungen in der Personenversicherung kénnen an den zustandigen Vermittler auch Gesundheitsdaten
Ubermittelt werden.

Unsere Vermittler verarbeiten und nutzen selbst diese personenbezogenen Daten im Rahmen der genannten Beratung und Betreu-
ung des Kunden. Auch werden Sie von uns (iber Anderungen der kundenrelevanten Daten informiert. Jeder Vermittler ist gesetzlich
und vertraglich verpflichtet, die Bestimmungen des BDSG und seine besonderen Verschwiegenheitspflichten (z. B. Berufsgeheimnis
und Datengeheimnis) zu beachten.

Der fur lhre Betreuung zustandige Vermittler wird lhnen mitgeteilt. Endet seine Tatigkeit fiir unser Unternehmen (z. B. durch Kindi-
gung des Vermittlervertrages oder bei Pensionierung), regelt das Unternehmen lhre Betreuung neu; Sie werden hieriiber informiert.

7. Weitere Auskiinfte und Erlauterungen uber lhre Rechte

Sie haben als Betroffener nach dem Bundesdatenschutzgesetz neben dem eingangs erwahnten Widerrufsrecht ein Recht auf Aus-
kunft, sowie unter bestimmten Voraussetzungen ein Recht auf Berichtigung, Sperrung oder Léschung lhrer in einer Datei gespei-
cherten Daten.

Wegen eventueller weiterer Auskinfte und Erlauterungen wenden Sie sich bitte an den betrieblichen Datenschutzbeauftragten lhres
Versicherers. Richten Sie auch ein etwaiges Verlangen auf Auskunft, Berichtigung, Sperrung oder Léschung wegen der beim Riick-
versicherer gespeicherten Daten stets an lhren Versicherer.



